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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ 
ВЫГОРАНИЕ- СОВРЕМЕННЫЙ 

ВЗГЛЯД НА ПРОБЛЕМУ

На Европейской конференции 

Всемирной организации 

здравоохранения  в 2005 году 

отмечено, что от 

«профессиональных стрессов» 

страдают около 60% работников 

системы образования.





Профессиональное выгорание – это 

синдром, развивающийся на фоне 

хронического стресса и ведущий к 

истощению эмоциональных, 

энергетических и личностных ресурсов 

работающего человека.



Понятие 

синдрома эмоционального выгорания

Термин «burnout» («эмоциональное выгорание») 

впервые был предложен американским психиатром 

Дж. Х. Фрейденбергом в 1974 году. При помощи 

данного слова он охарактеризовал состояние здоровые 

людей, которые находятся в эмоционально 

«перегруженной» атмосфере.

Спустя два года социальный психолог К. Маслак

раскрыла это понятие как «синдром физического и 

эмоционального истощения. 



ПРИЧИНЫ НАПРЯЖЕННОСТИ

ПЕДАГОГА



СИТУАЦИИ, ВЛИЯЮЩИЕ НА 

ВОЗНИКНОВЕНИЕ СЭВ
 Начало своей деятельности после отпуска, 

каникул, курсов (функция -адаптационная); 

Ситуации эмоционально неадекватного общения с 
субъектами образовательного процесса, особенно с 
администрацией и родителями (функция –
защитная);

Проведение открытых уроков; мероприятий, на 
которые было потрачено много сил и энергии, а в 
результате не получено соответствующего 
удовлетворения; 

Окончание учебного года.
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